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DIGI-O - Offenziva az Uj munkaért
IE digitalizalassal az osztrak-magyar
hatarmenti régiéban

Digitalis HR

- Digitalis megoldasok bevezetése



1) Az atallas eldkészitése:

v’ muszaj megfelel6en
el6késziteni a bevezetést
ahhoz, hogy az sikeres legyen;

v/ a betanulasra elegendd
id6t kell szanni;

v  az atallastdél vald
munkavallaldi félelmet kezelni
kell.

2) A szervezeten beliili
informacioaramlas:

v ez kritikus a sikerhez,
ahogy a tagok egymassal vald
kommunikacidja is;

v/ muszdj biztositani azoknak
az informaciot, akiknek
szuksége van ra, az atallashoz;

v felhasznaldbiztos
megoldasok — az alacsony
hazai digitalis
kompetenciaszint miatt
célszer(i minél
felhasznalébaratabb

megoldasokat valasztani.

Javaslatok: mire figyeljlink a bevezetésnél?

3) Szervezeti miikodés és
vezetés:

v  az objektiv adatokat latnia
kell az atallasban
érintetteknek, hozzaférést kell
nekik adni a sikeresség
érdekében;

v a dontéshozatal
tamogatasahoz ezek az
adatok nélkilozhetetlenek.



Hogyan vezessiink be egy belsd, ,smart” kommunikacios
rendszert?

1. Milyen eredményt varhatunk egy ilyen megoldastol?

2. Hogyan vezessiik be az uj, digitalis megoldast?

3. Miben mérheto a siker?




1. Milyen eredményt varhatunk egy ilyen megoldastol?

A kérdés azért fontos, mert HR-vezet6ként vagy felel6sként ezeket az érveket hozhatjuk fel a
bevezetéskor a vezetfség felé:

v hatékony kommunikacio:
e biztosan eljut az lizenet azokhoz, akikhez kell

e gyorsabban jut el az informacid a szabadsagokrél, a tappénzrél, a home-office-rdl,
stb.

v egyszer(isodik az igymenet a nyomtatvanyokkal, képzésekkel, egyéb HR tgyekkel
kapcsolatban

v er6forras megtakaritas:
e |étszamban
o felhasznalt papirban
e id6megtakaritas minden résztvevd szamara

v  a profizmus (modern, innovativ cég brandje) kdzvetitése akar a dolgozok felé, akar kifelé



2. Hogyan vezessiik be az uj, digitalis megoldast?

1. A bevezetés elOkészitése:

a) A HR-vezet6nek, mint a transzformacids
vezet6nek egyik kulcsfeladata, hogy még a
bevezetés elbtt biztositson:

e tréninget / képzést a kulcsembereknek

e aszolgaltatd részérdl segitségnyujtasi
lehet6séget

e  visszajelzést és valtoztatasi lehetbséget az
alkalmazas hasznalataval kapcsolatban (ehhez
megfelel6 szolgdltatdi szerz6dés kosson)

b) Tajékoztatd csomag: annak kommunikacidja,

hogy honnan hova terveziink eljutni, miért

csindljunk mindezt.

c) Kommunikacids csatorndk: kulcsemberek
kijelolése és heti fogadddra bevezetése a
bevezetbk és a hasznaldk kozotti informacid oda-
vissza dramlasdnak biztositasara

2. Terv a tesztelésre:

Legyen egy, az egész szervezetre kiterjeds, de
felel6sokre és funkcionalis egységekre lebontott
tesztid6szak, amely soran a megfelel6 szintek
(csoportvezet6k, kozépvezet6k) Osszegylijtik a
visszajelzéseket a szervezetbdl, és nyomon kovetik
a bevezetés sikerességét.



2. Hogyan vezessiik be az uj, digitalis megoldast?

3. FelelGsségi korok rogzitése: Hatarozzuk

meg, hogy a bevezetés és a miikodés kapcsan

miért ki lesz a felel@s!

a)

b)

c)

HR vezetd: projektfelelbs

delegalt HR-munkatars: probléma elharitas és
kapcsolattartas

folyamatok és szintek felel8sei: pl. a
marketinges a kommunikacidért felel vagy a
figyelemfelkelt6 oktatasi anyagok
Osszeallitasaért

4. Utemterv és hataridék:
a) hova akar eljutni a szervezet,
b) milyen mérfoldkdbig,

c) ez pontosan milyen eredményt jelent!



3. Miben mérheto a siker?

Amit varunk az eredménytol:

v hiteles informacié fog gyorsan aramolni a szervezetben, ami altal varhato, hogy a munkavallaldkban
csokken a bizonytalansagérzet (megszlnik a "zuhanyhiradd”) - - ez varhatdan a dolgozoi elégedettség

novekedését okozza majd;

v atavol lévé munkavallaldkat is gyorsan elérjiik majd, akik gyorsabban tudnak reagalni egy kérésre vagy
kérdésre;

v azinterakcids szint novekszik, mivel az alkalmazas nem csak egyiranyd kommunikaciot tesz lehet6vé, a
munkavallaldk is tudnak vélaszolni a kérdésekre innentdl;

v strukturalt informaciéaramlas: a rendszer képes munkacsoportok kialakitasara, igy szegmentalt
csoportok kaphatnak meg csak nekik szd16 informaciét. Ez kivaltja a sorozatos megbeszéléseket, hiszen

célcsoportnak lehet lizenetet kildeni;

v  a HR id6gazdalkodasa hatékonyabba valik, mivel egyszer(isddik a folyamat és kevesebb id6 megy
ezutdn a kommunikacié megszervezésére; - a felszabadult id6t mas kulcsfolyamatokra lehet majd forditani.



Osszességében

v javulé munkaeré megtartast és csokkend fluktuaciot;
v hatékonyabb munkafolyamatokat és névekvé termelékenységet

varunk a bevezetéstal.
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